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 C ACTA No. 1                                                    

 
NOMBRE DE LA REUNIÓN: Primera visita domiciliaria RCB para personas con discapacidad y 
su núcleo familiar 

 
CIUDAD Y FECHA: 5 mayo 2026 

 
HORA INICIO: 2:00 PM 

 
HORA FIN: 3:00 PM 

LUGAR: NEIRA 
 
 

TEMAS: 

Valoración psicológica inicial e identificación de riesgos emocionales, conductuales, 
cognitivos, sociales y familiares en usuario con síndrome de Down y análisis del bienestar 
del cuidador principal. 
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

 
Realizar valoración psicológica inicial de la usuaria con discapacidad, su cuidador principal y 
su núcleo familiar, mediante aplicación de escala de valoración psicológica. 
 
Identificar factores de riesgo emocional, familiar, social y de sobrecarga asociados al proceso 
de enfermedad, discapacidad y cuidado familiar. 
 
Establecer recomendaciones iniciales desde el área de psicología para promover el bienestar 
emocional de la usuaria, su cuidador y el núcleo familiar. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Se realiza visita domiciliaria al usuario Juan David Aguirre, persona con diagnóstico de 
síndrome de Down, quien reside con su madre y cuidadora principal, la señora Mercedes 
Ramírez. 
Durante la intervención se desarrolló entrevista psicológica, observación del entorno familiar 
y aplicación de la escala de valoración psicológica para persona con discapacidad y cuidador 
principal. Durante el encuentro se evidenció una dinámica familiar centrada principalmente 
en el acompañamiento permanente y supervisión constante del usuario debido a las 
dificultades conductuales y adaptativas presentes en diferentes contextos cotidianos. 
Según lo manifestado por la cuidadora principal, Juan David presenta episodios de 
comportamiento difíciles de manejar, especialmente relacionados con reacciones impulsivas, 
dificultades en la regulación emocional y baja tolerancia frente a determinadas situaciones. 
Sin embargo, se identifica que el tratamiento farmacológico actualmente instaurado favorece 
significativamente su regulación conductual y emocional, permitiendo mayor estabilidad en el 
hogar y mejor disposición frente a las actividades diarias. 
En el área emocional, los resultados reflejan importantes dificultades relacionadas con la 
expresión adecuada de emociones, búsqueda de ayuda frente al malestar y regulación 
emocional. Se evidencia que el usuario presenta limitaciones para expresar lo que siente de 
manera tranquila y para resolver situaciones de frustración mediante el diálogo o la 
comunicación funcional. Asimismo, aunque en algunas ocasiones logra mantener estabilidad 
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emocional parcial, continúan observándose reacciones emocionales intensas ante cambios 
o situaciones que le generan incomodidad. 
En el área conductual se identifican algunas fortalezas relacionadas con seguimiento de 
normas básicas y convivencia dentro del hogar; no obstante, persisten dificultades 
significativas para resolver problemas mediante la comunicación y para responder 
adecuadamente ante instrucciones complejas o situaciones de frustración, aspecto que 
incrementa la necesidad de acompañamiento constante y supervisión. 
En el área cognitiva se evidencian limitaciones importantes en procesos de concentración, 
comprensión, memoria funcional, toma de decisiones y realización autónoma de actividades 
cotidianas. Los resultados indican un alto nivel de necesidad de apoyo para el desarrollo de 
actividades básicas y funcionales. 
En el área social se observa afectación importante en las habilidades comunicativas e 
interacción social. El usuario presenta dificultades para iniciar comunicación, mantener 
intercambios sociales funcionales y participar de manera independiente en espacios 
grupales. Aunque en ocasiones logra solicitar ayuda y participar parcialmente en actividades 
con otros, requiere acompañamiento y orientación frecuente. 
Respecto al área de autonomía y habilidades adaptativas, los resultados evidencian un nivel 
significativo de dependencia funcional. Se identifican dificultades importantes para el 
autocuidado, reconocimiento de riesgos, seguimiento autónomo de rutinas y realización 
independiente de actividades básicas de la vida diaria, situación que aumenta la necesidad 
de supervisión permanente por parte de la cuidadora. 
En relación con la escala de valoración del cuidador, la señora Mercedes Ramírez obtuvo 
resultados compatibles con necesidad importante de apoyo emocional y funcional. Se 
identifican especialmente dificultades relacionadas con percepción de escaso apoyo externo, 
limitaciones para el descanso y desgaste asociado al cuidado continuo del usuario. Aunque 
la cuidadora manifiesta compromiso afectivo y disposición hacia el cuidado de Juan David, 
también se evidencian signos de cansancio emocional y necesidad de fortalecimiento de 
redes de apoyo. 
Durante la intervención se brindó escucha activa, orientación psicológica y contención 
emocional a la cuidadora principal, enfatizando la importancia de mantener adherencia al 
tratamiento médico y farmacológico del usuario, fortalecer estrategias de regulación 
emocional y generar espacios de autocuidado para prevenir sobrecarga familiar. 
 

CONCLUSIONES 
Los resultados obtenidos en la escala de valoración psicológica evidencian que Juan David 
Aguirre presenta dificultades significativas en las áreas emocional, cognitiva, social y de 
autonomía, requiriendo apoyo constante y supervisión permanente en múltiples actividades 
de la vida diaria.  
En el área emocional se identifican limitaciones importantes para expresar emociones 
adecuadamente, regular reacciones impulsivas y buscar ayuda frente al malestar, aspecto 
que incrementa la presencia de comportamientos difíciles de manejar dentro del entorno 
familiar.  
El área conductual refleja dificultades en la resolución de conflictos mediante el diálogo y en 
el manejo funcional de situaciones frustrantes; sin embargo, se reconoce que el tratamiento 
farmacológico favorece significativamente la regulación emocional y conductual del usuario.  
En el área cognitiva se evidencia alta necesidad de apoyo debido a dificultades en memoria 
funcional, comprensión, toma de decisiones y desarrollo autónomo de actividades cotidianas.  
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En el área social se identifican limitaciones en habilidades comunicativas e interacción con 
otras personas, situación que puede afectar procesos de inclusión y participación social del 
usuario.  
El área de autonomía y habilidades adaptativas refleja un nivel elevado de dependencia 
funcional, requiriendo acompañamiento constante para actividades básicas y reconocimiento 
de situaciones de riesgo.  
La cuidadora principal presenta indicadores compatibles con necesidad de apoyo emocional 
y prevención de sobrecarga, especialmente relacionados con escaso descanso y limitada 
percepción de apoyo externo.  
Se considera necesario continuar proceso de intervención psicológica familiar enfocado en 
regulación emocional, fortalecimiento conductual, acompañamiento a la cuidadora y 
promoción de estrategias funcionales de manejo familiar. 

COMPROMISOS 
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Continuar adherencia al tratamiento médico y 
farmacológico del usuario.  
 
Participar activamente en las próximas 
intervenciones psicológicas programadas.  
 
Implementar estrategias de regulación emocional 
y comunicación funcional orientadas durante la 
visita.  
 
Favorecer rutinas estructuradas y ambientes 
predecibles que disminuyan factores 
desencadenantes de conductas disruptivas.  
 
Fortalecer espacios de descanso y autocuidado 
para la cuidadora principal.  
 
 Identificar posibles redes familiares o 
comunitarias de apoyo para disminuir sobrecarga 
del cuidado. 

Paula Juliana Noreña 5 mayo 2026 
2:00 pm 

➢ REGISTRO FOTOGRAFICO  
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FIRMA PROFESIONAL  
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